
 
 
Allgemeine Bedingungen der Stadtwerke Leipzig GmbH für die Nutzung 
von Online - Datenbanken Dritter über die Internetseite der Stadtwerke 
Leipzig GmbH 
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1. Geltungsbereich 
Die nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Online-Angebote der Stadtwerke 
Leipzig GmbH (nachfolgend Stadtwerke), für die eine Verlinkung mit Internetseiten anderer Unternehmen er-
folgt, um einen Zugang zu Prüfungs- und/ oder Informationstools (nachfolgend Datenbanken) zu erhalten. 

2. Leistungsumfang  
2.1. Die Stadtwerke vermitteln Nutzern ihrer Internetseite über Verlinkungen den Zugang zu Datenbanken, welche 

im Eigentum dritter Unternehmen stehen.  

2.2. Der gemäß Ziffer 3.1. registrierte Nutzer hat die Möglichkeit, in den verlinkten Datenbanken die dort angebote-
nen Informationen zu nutzen, über entsprechende Dateneingaben Prüfungen vornehmen und / oder Auswertun-
gen erstellen zu lassen / einzusehen sowie in einigen Datenbanken von ihm eingegebene Daten zu verwalten, 
insbesondere auch Änderungen vorzunehmen.  

2.3. Die angebotenen Leistungen sind für den Nutzer unentgeltlich. 

2.4. Durch Wartungsarbeiten und/oder Weiterentwicklungen der zur Verfügung gestellten Datenbanken können 
Nutzungsmöglichkeiten eingeschränkt und/oder zeitweise unterbrochen werden. Dadurch kann es auch zu Ver-
lusten von Eintragungen der Kunden kommen (Datenverlust). Generell gilt, dass ein Kunden-Account nach län-
gerer Inaktivität (d.h. keine Nutzeraktion innerhalb einer bestimmten Zeitspanne im Rahmen einer Sitzung) aus 
Sicherheitsgründen deaktiviert werden kann (automatischer Timeout). Insbesondere sind die Stadtwerke berech-
tigt, jederzeit den Leistungsumfang der Dienste und Services einzuschränken.  

3. Nutzungsberechtigung 
3.1. Für eine vollständige Inanspruchnahme der Leistungen gemäß Ziffer 2. bedarf es jeweils der Registrierung 

des Nutzers über eine Anmeldemaske und Übermittlung der Nutzerdaten („Anmeldung“) durch den Nutzer. 
Bei natürlichen Personen ist Voraussetzung hierfür die unbeschränkte Geschäftsfähigkeit.  

3.2. Es besteht kein Rechtsanspruch auf Registrierung. Die Stadtwerke sind berechtigt, die Registrierung ohne 
Angabe von Gründen zu verweigern, soweit nicht eine entsprechende einzelvertragliche Regelung zwischen 
dem Nutzer und den Stadtwerken besteht.  

3.3. Der Nutzer erkennt mit Zugriff auf die verlinkte Datenbank die Geltung dieser AGB an. Der Nutzer bestätigt 
seine Kenntnis der AGB durch Setzen des Häkchens in einer Check-Box. 

4. Individuelles Passwort 

Abhängig vom Eigentümer der jeweiligen verlinkten Datenbank gibt es drei Verfahren der Passwortvergabe: 

4.1. Vergabe eines vorläufigen Passwortes mit anschließender Änderung durch den Nutzer: 

Zum Zwecke der Nutzererkennung erhält der Nutzer ein vorläufiges Passwort per Post. Der Zugang zur jewei-
ligen Datenbank ist nur mit diesem Passwort möglich. Um Missbräuche zu verhindern, gibt sich der Nutzer bei 
der erstmaligen Registrierung ein individuelles Passwort. Dieses und das vorläufige Passwort sind durch den 
Nutzer sorgfältig zu verwahren und dürfen Dritten nicht offenbart werden. Bei Verlust eines Passwortes ist der 
Nutzer verpflichtet, die Stadtwerke unverzüglich zu informieren. Die Zugangsdaten werden in diesem Falle ge-
sperrt und auf das ursprüngliche (vorläufige) Passwort zurückgesetzt.  

4.2. Vergabe eines individuellen Passwortes nach erfolgreicher Registrierung durch den Eigentümer der Datenbank: 

Zum Zwecke der Nutzererkennung erhält der Nutzer nach erfolgreicher Registrierung ein individuelles Pass-
wort. Der Zugang zur jeweiligen Datenbank ist nur mit diesem Passwort möglich. Um Missbräuche zu verhin-
dern, ist das Passwort durch den Nutzer sorgfältig zu verwahren und darf Dritten nicht offenbart werden. Bei 
Verlust des Passwortes ist der Nutzer verpflichtet, die Stadtwerke unverzüglich zu informieren. Die Zugangsda-
ten werden in diesem Falle gesperrt und dem Nutzer per E-Mail ein neues Passwort übermittelt.  

4.3. Vergabe eines individuellen Passwortes durch den Nutzer: 

Zum Zwecke der Nutzererkennung gibt der Nutzer während des Registrierungsvorgangs neben seinen Kontakt-
daten auch ein individuelles Passwort ein. Er erhält im Anschluss daran eine E-Mail an die von ihm angegebene 
E-Mail-Adresse zur Bestätigung der Registrierung. In dieser E-Mail ist ein Aktivierungslink enthalten, mit wel-
chem der Nutzer seine Registrierung erfolgreich abschließen kann. Der Zugang zur jeweiligen Datenbank ist 
nur mit dem vom Nutzer bei der erstmaligen Registrierung eingegebenen individuellen Passwort möglich. Um 
Missbräuche zu verhindern, ist das Passwort durch den Nutzer sorgfältig zu verwahren und darf Dritten nicht 
offenbart werden. Bei Verlust des Passwortes ist der Nutzer verpflichtet, die Stadtwerke unverzüglich zu in-
formieren. Die Zugangsdaten werden in diesem Falle gesperrt und dem Nutzer per E-Mail ein neues Passwort 
zu seinem Account übermittelt.  
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4.4. Der Nutzer haftet für jeden Missbrauch Dritter, sofern er nicht den Beweis erbringt, dass ihn hieran kein Ver-
schulden trifft. Alle über den Zugang des jeweiligen Nutzers abgegebenen Erklärungen werden dem Nutzer zu-
gerechnet, es sei denn, er weist nach, dass ihn hieran kein Verschulden trifft. 

5. Datenschutz 
5.1. Für die vollständige Inanspruchnahme der auf der jeweiligen Datenbank angebotenen Leistungen ist es teilweise 

erforderlich, personenbezogene Daten anzugeben. Dies sind Informationen zur Identität des Nutzers, wie bspw. 
Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse.  

5.2. Durch eine erfolgreiche Registrierung erklärt der Nutzer sein Einverständnis mit der Speicherung, Verarbeitung 
und Verwertung der Daten in dem im Folgenden dargestellten Umfang:  

Personenbezogene Daten registrierter Nutzer werden von den Stadtwerken zum Zwecke der Vertragsabwicklung 
und zu Marketingzwecken (auch über das Ende der Nutzung der jeweiligen Datenbank hinaus), beispielsweise 
für Informationen zu neuen Angeboten der Stadtwerke, genutzt. 

 Technische Daten, also die vom Nutzer im Rahmen der Anwendung und Nutzung der jeweiligen Datenban-
ken erfassten Daten, werden durch die Stadtwerke und durch den Eigentümer der jeweiligen Datenbank unter 
Wahrung der Vertraulichkeit anonym zum Zwecke des statistischen Vergleichs/ Auswertung genutzt. Die 
anonymen Daten werden getrennt von personenbezogenen Informationen auf gesicherten Systemen gespei-
chert und lassen keine Rückschlüsse auf eine individuelle Person zu.  

5.3. Server, auf denen Datenbanken betrieben werden, die mit der Internetseite der Stadtwerke verlinkt sind, versen-
den auf den Computer des Nutzers temporäre Dateien (sog. Cookies), die auf dem Computer des Nutzers gespei-
chert werden. Die Cookies enthalten keine personenbezogenen Daten, so dass keine Identifizierung von Perso-
nen möglich ist.   

5.4. Durch die Stadtwerke wurden technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen getroffen, um die per-
sonenbezogenen Daten des Nutzers vor Verlust, Zerstörung, Manipulation und unberechtigtem Zugriff zu 
schützen. Alle Mitarbeiter und alle an der Datenverarbeitung der Stadtwerke beteiligten Dritten sind ver-
pflichtet, das BDSG und den vertraulichen Umgang mit personenbezogenen Daten einzuhalten. 

5.5. Der Nutzer garantiert den Stadtwerken, dass sämtliche eingegebenen personenbezogenen Daten Dritter innerhalb 
der Grenzen des BDSG erhoben worden sind und die Weitergabe zum hier beschriebenen Verwendungszweck vom 
BDSG gedeckt ist. 

5.6. Der Nutzer hat nach §§ 35 Abs. 5, 28 Abs. 4 BDSG jederzeit das Recht, seine Zustimmung zur Erhebung, 
Speicherung und Verwendung seiner personenbezogenen Daten durch die Stadtwerke und/ oder durch den 
Eigentümer der jeweiligen Datenbank zu widerrufen.  

 Dies muss schriftlich erfolgen an folgende Anschrift:  

Stadtwerke Leipzig GmbH, Postfach 100614, 04006 Leipzig  

oder senden Sie eine E-Mail an  

Kunden-Service-Center@swl.de. 

5.7. Der Nutzer-Account wird innerhalb von maximal 24 Monaten nach seiner letzten Nutzung gelöscht. 

6. Haftung 
6.1. Für Internetseiten Dritter (bspw. die jeweilige Datenbank), auf die die Internetseite der Stadtwerke verweist, 

tragen die jeweiligen Eigentümer der Internetseiten die Verantwortung. Die Stadtwerke übernehmen insoweit 
keine Haftung. 

6.2. Die Stadtwerke sowie ihre Erfüllungs- und Verrichtungsgehilfen haften dem Nutzer auch im Übrigen nicht 
für einen etwaigen entgangenen Gewinn, ausgebliebene Einsparungen, mittelbare Schäden und/oder Folge-
schäden. Dies gilt nicht, sofern eine Haftung der Stadtwerke aus Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit begründet 
ist, wesentliche Vertragspflichten der Stadtwerke oder zugesicherte Eigenschaften betroffen sind oder Schä-
den aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit verursacht wurden.  

6.3. Die Haftung der Stadtwerke sowie ihrer Erfüllungs- und Verrichtungsgehilfen für schuldhaft verursachte 
Vermögensschäden ist unbeschadet von Ziffer 6.2 gemäß § 44a TKG auf 12.500,00 € je Nutzer bzw. auf 
10.000.000,00 € für die Gesamtheit der Geschädigten als Folge eines einzelnen Schaden verursachenden Ereig-
nisses begrenzt. Übersteigen die Entschädigungen, die mehreren aufgrund desselben Ereignisses zu leisten sind, 
die Höchstgrenze, so wird der Schadenersatz in dem Verhältnis gekürzt, in dem die Summe aller Schadenser-
satzansprüche zur Höchstgrenze. Die Haftungsbegrenzung der Höhe nach entfällt, wenn der Schaden vorsätzlich 
verursacht wurde. 

6.4. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes und des Haftpflichtgesetzes bleiben unberührt. 

7. Freibleibendes Angebot  
Die Einbindung einer Datenbank eines anderen Unternehmens auf ihrer Internetseite ist ein freibleibendes und 
unverbindliches Angebot der Stadtwerke. Den Stadtwerken ist daher vorbehalten, die jeweilige Datenbank je-
derzeit ohne Angabe von Gründen auf der Internetseite zu deaktivieren und das Angebot einzustellen. 
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8. Urheberrecht 
Informationen von Datenbanken auf Internetseiten der Stadtwerke sowie dritter Unternehmen sind urheber-
rechtlich geschützt. Die dauerhafte Speicherung solcher Informationen ist nur für den privaten und persönli-
chen Gebrauch zulässig. 

9. Schlussbestimmungen 
9.1. Mündliche oder sonstige Nebenabreden bestehen nicht. Ergänzungen oder Änderungen dieser AGB bedürfen zu 

ihrer Wirksamkeit der Textform. 

9.2. Entgegenstehende Bedingungen werden nicht anerkannt, es sei denn, die Stadtwerke haben ausdrücklich und in 
Textform deren Geltung zugestimmt. 

9.3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder undurchführbar sein oder werden, so bleibt der 
Vertrag im Übrigen davon unberührt. Die Stadtwerke und der Nutzer werden die unwirksame bzw. undurch-
führbare Bestimmung durch eine wirksame oder durchführbare, in ihrem wirtschaftlichen Ergebnis möglichst 
gleichkommende Bestimmung ersetzen. Entsprechendes gilt für eine Lücke im Vertrag. 

Stand 01.08.2009 


